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POLITICA DE PRIVACIDADE E PROTEGAO DE DADOS PESSOAIS DA
PREFEITURA MUNICIPAL DE TANGARA/RN

Controlador: Municipio de Tangara/RN, por intermédio da Prefeitura Municipal de
Tangara/RN

CNPJ: 08.159.089/0001-45

Endereco: Avenida Miguel Barbosa, n°® 23, Centro, Tangara/RN — CEP 59.240-000
E-mail institucional: controladoria@tangara.rn.gov.br

Versao: 1.0

Ultima atualizagdo: 2 de agosto de 2026

Vigéncia: a partir de sua publicagao no portal oficial da entidade

1. APRESENTAGAO

A Prefeitura Municipal de Tangara/RN, 6rgao integrante da estrutura administrativa do
Municipio de Tangara, reconhece a protecdo dos dados pessoais como direito
fundamental e assume o compromisso institucional de tratar as informa¢des sob sua
responsabilidade com legalidade, finalidade publica, transparéncia, seguranga,
prevencao e respeito aos direitos dos titulares.

A protecao dos dados pessoais integra o dever de boa administragao publica e deve ser
conciliada com os principios constitucionais da legalidade, impessoalidade, moralidade,
publicidade, eficiéncia, transparéncia, acesso a informacao e continuidade dos servicos
publicos. A publicidade administrativa n&o autoriza a divulgacao indiscriminada de
informagdes pessoais, da mesma forma que a protecdo de dados ndo podera ser
utilizada para impedir 0 acesso legitimo a informagdes de interesse coletivo ou geral.

Esta Politica de Privacidade e Prote¢ao de Dados Pessoais foi elaborada para informar
aos cidadaos, servidores publicos, agentes politicos, estagiarios, fornecedores,
prestadores de servigos, representantes de pessoas juridicas, usuarios dos servigos
publicos e demais titulares como os dados pessoais poderao ser coletados, utilizados,
armazenados, compartilhados, protegidos, conservados e eliminados no exercicio das
competéncias municipais.

A presente Politica fundamenta-se na Constituicado Federal de 1988, especialmente no
direito fundamental a protecio dos dados pessoais incluido pela Emenda Constitucional
n°® 115, de 10 de fevereiro de 2022; na Lei Federal n® 13.709, de 14 de agosto de 2018
— Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais — LGPD, em sua redacao atualizada; na
Lei Federal n° 12.527, de 18 de novembro de 2011 — Lei de Acesso a Informagao —
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LAI; na Lei Federal n® 12.965, de 23 de abril de 2014 — Marco Civil da Internet; na Lei
Federal n® 13.460, de 26 de junho de 2017; na Lei Federal n° 14.129, de 29 de margo
de 2021, quando aplicavel; no Estatuto da Crianga e do Adolescente; e nas normas e
orientagbes expedidas pela Agéncia Nacional de Protecdo de Dados — ANPD. A
protecao de dados pessoais é direito fundamental constitucional, e a LGPD aplica-se as
operagOes realizadas por pessoas juridicas de direito publico, inclusive em meios
fisicos.

2. FINALIDADE DESTA POLITICA

Esta Politica tem por finalidade estabelecer diretrizes gerais para o tratamento de dados
pessoais realizado pela Prefeitura Municipal de Tangara/RN e proporcionar aos titulares
informacgdes claras sobre as praticas institucionais relacionadas a privacidade e a
protecédo de dados.

O documento busca esclarecer, especialmente:

a) quais categorias de dados pessoais poderao ser tratadas;

b) de que forma os dados poderao ser coletados;

¢) para quais finalidades administrativas e publicas poderao ser utilizados;
d) quais fundamentos juridicos poderao legitimar o tratamento;

€) em quais situagdes podera ocorrer o compartilhamento;

f) por quanto tempo as informagdes poderao ser conservadas;

g) quais medidas gerais de seguranga e prevengao deverao ser adotadas;
h) quais séo os direitos dos titulares e como poderao ser exercidos; e

i) como a Administragdo Municipal devera atuar em caso de incidente de seguranga
envolvendo dados pessoais.

Esta Politica possui carater institucional e informativo. Ela ndo substitui o inventario das
operagdes de tratamento, o registro das operagdes, o relatorio de impacto a protecao
de dados pessoais, 0 plano de resposta a incidentes, as normas de seguranca da
informacao, as tabelas de temporalidade documental, os termos de uso dos sistemas,
os avisos especificos de privacidade nem os demais instrumentos necessarios a
governanga de dados pessoais.

3. ABRANGENCIA
Esta Politica aplica-se as operacgdes de tratamento de dados pessoais realizadas pela

Prefeitura Municipal de Tangarda/RN no desempenho de suas competéncias
constitucionais, legais, regulamentares, administrativas e contratuais.
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Sua aplicacdo alcangca os tratamentos efetuados por secretarias municipais,
departamentos, coordenacdes, unidades administrativas, fundos, conselhos,
programas, equipamentos publicos e demais 6rgdos ou unidades que integrem a
estrutura do Poder Executivo Municipal, observadas suas atribui¢cdes especificas.

A Politica abrange dados tratados em meios fisicos e digitais, incluindo, entre outros:

e documentos impressos e arquivos administrativos;

e requerimentos, formularios, declaragdes e protocolos;

e sistemas informatizados e bancos de dados;

e processos administrativos e expedientes internos;

e processos de licitagdo, contratagdo e execugao contratual;

e cadastros de cidadaos, servidores, fornecedores e usuarios;

e portais institucionais e Portal da Transparéncia;

e Servico de Informacgao ao Cidadao — SIC;

e Ouvidoria Municipal;

e comunicacgdes por e-mail e outros canais institucionais;

e registros de atendimentos presenciais ou digitais;

e documentos contabeis, fiscais, financeiros e patrimoniais;

e prontuarios, fichas, cadastros e documentos relacionados as politicas publicas
municipais;

e registros de acesso, imagens e controles de segurancga, quando existentes e
legalmente justificados.

As empresas, organizagoes e profissionais contratados para tratar dados em nome da
Prefeitura deverao observar a LGPD, esta Politica, as clausulas contratuais aplicaveis
e as instrugoes licitas emitidas pelo Municipio.

4. IDENTIFICAGAO DO CONTROLADOR E DOS AGENTES DE TRATAMENTO

Para os fins da LGPD, o controlador é o Municipio de Tangara/RN, pessoa juridica de
direito publico interno, por intermédio da Prefeitura Municipal e das unidades
administrativas responsaveis pelas decisdes referentes as operagdes de tratamento de
dados pessoais.

A condicdo de controlador nao recai individualmente sobre o Prefeito, secretarios
municipais, servidores, ocupantes de cargos comissionados ou demais agentes
publicos apenas em razao das fungdes que exercem. Esses agentes atuam no ambito
das competéncias e do poder diretivo da Administragcao Municipal, sem prejuizo das
responsabilidades pessoais decorrentes de condutas ilicitas, dolosas ou culposas
apuradas na forma da legislagao.
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Sao considerados operadores as pessoas fisicas ou juridicas que realizem tratamento
de dados pessoais em nome do controlador e de acordo com suas instrugdes, como
podera ocorrer com empresas contratadas para fornecimento, manutencéao,
hospedagem ou suporte de sistemas, execugdo de servicos administrativos,
digitalizagdo, armazenamento, processamento, consultoria ou outras atividades que
envolvam acesso a dados pessoais.

Os servidores e demais agentes que tratam dados no exercicio regular de suas
atribuicdes e sob o poder diretivo da Prefeitura ndo serdo, apenas por esse motivo,
classificados como operadores independentes.

O encarregado pelo tratamento de dados pessoais € a pessoa indicada para atuar
como canal de comunicag&o entre o controlador, os titulares e a Agéncia Nacional de
Protecao de Dados — ANPD, sem prejuizo das demais atribuicdes estabelecidas na
legislagdo e na regulamentacao. A definicdo legal de encarregado e sua atuagéo foram
atualizadas pela Lei n® 15.352/2026 e permanecem disciplinadas pelo Regulamento
aprovado pela Resolugao CD/ANPD n° 18/2024.

Até que sejam publicados, em local de facil acesso, o ato de indicagdo e os contatos
especificos do encarregado, as solicitagcdes relacionadas a protecao de dados pessoais
poderao ser encaminhadas inicialmente ao e-mail institucional
controladoria@tangara.rn.qov.br.

5. CONCEITOS FUNDAMENTAIS

Para fins desta Politica, adotam-se os conceitos previstos na LGPD e nas normas da
ANPD:

Dado pessoal: informagdo relacionada a uma pessoa natural identificada ou
identificavel, como nome, numero de documento, endereco, telefone, e-mail, imagem
ou qualquer informagédo que, isoladamente ou em conjunto, permita identificar uma
pessoa.

Dado pessoal sensivel: dado pessoal sobre origem racial ou étnica, convicgcéo
religiosa, opinido politica, filiagao sindical ou a organizagao de carater religioso, filoséfico
ou politico, dado referente a saude ou a vida sexual, dado genético ou biométrico,
quando vinculado a uma pessoa natural.

Titular: pessoa natural a quem se referem os dados pessoais objeto de tratamento.
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Tratamento: toda operagéo realizada com dados pessoais, incluindo coleta, produgéo,
recepgao, classificacdo, utilizacdo, acesso, reproducdo, transmissdo, distribuicao,
processamento, arquivamento, armazenamento, eliminagdo, avaliagdo, controle,
modificacdo, comunicacao, transferéncia, difusdo ou extragao.

Controlador: pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, responsavel
pelas decisdes referentes ao tratamento de dados pessoais.

Operador: pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, que realiza o
tratamento de dados pessoais em nome do controlador.

Encarregado: pessoa indicada para atuar como canal de comunicagdo entre o
controlador, os titulares e a ANPD, além de desempenhar as atribui¢cdes previstas na
legislacdo e nas normas regulamentares.

Agentes de tratamento: o controlador e o operador.

Anonimizagao: utilizacdo de meios técnicos razoaveis e disponiveis no momento do
tratamento, por meio dos quais um dado perde a possibilidade de associagdo direta ou
indireta a uma pessoa natural.

Pseudonimizagao: tratamento por meio do qual um dado perde a possibilidade de
associagao direta a uma pessoa, salvo mediante a utilizacdo de informacao adicional
mantida separadamente e em ambiente seguro e controlado.

Banco de dados: conjunto estruturado de dados pessoais estabelecido em um ou
varios locais, em suporte fisico ou eletrénico.

Uso compartilhado de dados: comunicacao, difusdo, transferéncia, interconexao ou
tratamento compartilhado de bancos de dados entre 6rgéos e entidades publicos ou
entre o Poder Publico e entidades privadas, nas hipoteses autorizadas pela legislacao.

Incidente de seguranga: evento adverso confirmado que comprometa a
confidencialidade, a integridade, a disponibilidade ou a autenticidade de dados

pessoais, podendo resultar em destruigdo, perda, alteragéo, divulgagdo ou acesso nao
autorizado.

6. PRINCIiPIOS APLICAVEIS AO TRATAMENTO

As atividades de tratamento de dados pessoais deverdo observar a boa-fé e os
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principios previstos na LGPD.

O principio da finalidade exige que cada tratamento seja realizado para propésitos
legitimos, especificos, explicitos e informados, relacionados as competéncias da
Administragdo Municipal.

A adequagado determina que o uso dos dados seja compativel com a finalidade
informada e com o contexto da relacao estabelecida entre o titular e a Prefeitura.

A necessidade limita o tratamento ao minimo de dados pessoais necessarios para a
realizacdo da finalidade publica ou administrativa, evitando coletas excessivas ou
desproporcionais.

O livre acesso assegura aos titulares consulta facilitada e gratuita sobre a forma e a
duracéo do tratamento, observadas as restricoes legais aplicaveis ao Poder Publico.

A qualidade dos dados exige a adogcao de providéncias razoaveis para que as
informacdes sejam exatas, claras, relevantes e atualizadas, de acordo com a
necessidade e a finalidade do tratamento.

A transparéncia assegura informacbes claras, precisas e acessiveis sobre as
operagbes de tratamento, ressalvadas as hipéteses de sigilo legal, protecao da
seguranca institucional e restricdo necessaria a protecéo de terceiros.

A seguranga e a prevengdao exigem medidas técnicas, administrativas e
organizacionais destinadas a reduzir riscos, impedir acessos ndo autorizados e prevenir
danos decorrentes do tratamento.

A nao discriminagao veda o tratamento de dados para finalidades discriminatodrias,
ilicitas ou abusivas.

A responsabilizagado e prestacao de contas exigem que a Prefeitura seja capaz de
demonstrar a adogcdo de medidas eficazes para observar a legislacdo e proteger os
direitos dos titulares.

Esses principios deverao orientar todas as fases do ciclo de vida dos dados, desde a
coleta até a eliminagdo ou o arquivamento definitivo. Os principios encontram-se
expressamente previstos no art. 6° da LGPD.
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7. CATEGORIAS DE DADOS PESSOAIS QUE PODERAO SER TRATADAS

A Prefeitura Municipal de Tangara/RN podera tratar diferentes categorias de dados
pessoais, conforme o servigo solicitado, a politica publica executada, a obrigagao legal
envolvida ou a relagao existente com o titular.

Poderao ser tratados, quando necessarios:

nome completo, nome social e filiagao;

CPF, RG, titulo eleitoral, carteira de trabalho e outros documentos de
identificacao;

data de nascimento, idade, sexo e estado civil;

endereco residencial ou profissional;

telefone, e-mail e demais dados de contato;

fotografia, voz, imagem e assinatura;

nacionalidade, naturalidade e informagdes familiares;

dados profissionais, académicos, funcionais e previdenciarios;

matricula, cargo, fungéo, lotacao e histérico funcional;

remuneracao e outras informagdes sujeitas a transparéncia publica;

dados financeiros, bancarios, tributarios, contabeis e patrimoniais;

dados referentes a beneficios, programas e servigos publicos;

informacdes constantes de processos administrativos e judiciais;

dados relativos a licitagdes, contratos, convénios e instrumentos congéneres;
dados de fornecedores, representantes legais, procuradores e responsaveis
técnicos;

registros de manifestacées de Ouvidoria e pedidos de acesso a informacgao;
dados relacionados a concursos, selegoes, nomeacgdes, contratagdes e
estagios;

registros de acesso a sistemas e portais institucionais;

endereco de protocolo de internet, data, horario e caracteristicas técnicas do
acesso, quando coletados;

imagens captadas em eventos publicos, atos oficiais ou sistemas de seguranga,
quando existentes;

dados pessoais sensiveis necessarios a execucao de servigos publicos ou ao
cumprimento de obrigacdes legais.

A indicagado dessas categorias nao significa que todas sejam coletadas em todos os
servicos. O conjunto efetivamente tratado dependera da finalidade, da area
administrativa responsavel e da necessidade concreta.



()

ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE
PREFEITURA MUNICIPAL DE TANGARA
Av. Miguel Barbosa, N° 548, Centro, Tangara/RN, CEP 59.240-000
CNPJ/MF 08.159.089/0001-45

8. DADOS PESSOAIS SENSIVEIS

Os dados pessoais sensiveis receberdo protecdo reforcada, em razido do maior
potencial de impacto sobre os direitos e as liberdades dos titulares.

A Prefeitura podera tratar dados referentes a saude, biometria, origem racial ou étnica,
deficiéncia, convicg¢ao religiosa, opinido politica, filiagao sindical, vida sexual, dados
genéticos ou outras informagdes legalmente classificadas como sensiveis somente
quando isso for necessario e estiver amparado por hipétese legal.

Essas informacdes poderao ser indispensaveis, por exemplo, a execugao de politicas
publicas de saude, assisténcia social, educagao inclusiva, protecdo de grupos
vulneraveis, gestdo de pessoal, saude ocupacional, concessdo de direitos, agdes
afirmativas ou cumprimento de determinacgdes legais e judiciais.

O tratamento devera limitar-se aos dados necessarios, restringir o acesso aos agentes
autorizados, observar o dever de sigilo e adotar controles proporcionais aos riscos
envolvidos.

A Prefeitura nao utilizara dados pessoais sensiveis para finalidades discriminatodrias,
ilicitas ou incompativeis com as competéncias publicas.

9. DADOS DE CRIANCAS E ADOLESCENTES

O tratamento de dados pessoais de criangas e adolescentes devera observar seu
melhor interesse, a protegdo integral, a prioridade absoluta, a necessidade, a
proporcionalidade e as normas especificas aplicaveis.

A Prefeitura podera tratar dados de criancas e adolescentes na execucao de politicas
publicas e na prestacdo de servicos de educacgao, saude, assisténcia social, cultura,
esporte, lazer, protecao social, vacinacao, transporte escolar, alimentacdo, matricula,
acompanhamento familiar e outras agdes municipais.

Sempre que possivel, serdo fornecidas informacdes sobre o tratamento de maneira
simples, clara e acessivel, considerando as caracteristicas fisicas, motoras, perceptivas,
sensoriais, intelectuais e mentais dos usuarios.

O consentimento dos pais ou responsaveis sera utilizado quando exigido pela legislagcao
e quando constituir fundamento adequado. Nas hipdteses de cumprimento de obrigacao
legal, execugdo de politica publica, tutela da saude, protecéo da vida, exercicio regular
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de direitos ou outra base legal aplicavel, o tratamento podera ocorrer
independentemente de consentimento, desde que respeitado o melhor interesse da
crianga ou do adolescente.

Os dados nao deverado ser utilizados para praticas abusivas, discriminatérias ou
incompativeis com a finalidade publica que justificou sua coleta. A LGPD determina que
o tratamento de dados de criangas e adolescentes seja realizado em seu melhor
interesse, enquanto a legislacdo mais recente reforca a protegdo de menores em
ambientes digitais.

10. FORMAS DE COLETA DOS DADOS

Os dados pessoais poderao ser obtidos:

a) diretamente do titular ou de seu representante legal;

b) por meio de formularios fisicos ou eletronicos;

¢) em requerimentos, processos, protocolos, inscricdes e cadastros;

d) mediante apresentagdo de documentos pessoais;

e) em atendimentos presenciais, telefénicos, postais ou digitais, quando disponiveis;

f) por meio de sistemas, plataformas e portais institucionais;

g) por compartilhamento realizado por outros érgaos ou entidades publicas;

h) em procedimentos de licitagao, contratacao, credenciamento e fiscalizagao;

i) em concursos publicos, processos seletivos, nomeagdes, admissdes e gestdo de
pessoal;

j) por meio de convénios, acordos de cooperacgao, contratos e instrumentos congéneres;
k) em sistemas de seguranga, registros de acesso ou monitoramento, quando existentes
e legalmente justificados;

I) de fontes publicas ou tornadas manifestamente publicas pelo titular, respeitados a
finalidade, a boa-fé e os direitos da pessoa envolvida.

Quando os dados forem obtidos de terceiros ou de outros 6rgaos publicos, a Prefeitura
devera verificar, conforme o caso, a existéncia de fundamento juridico, a compatibilidade
da finalidade e a necessidade do compartilhamento.

11. FINALIDADES DO TRATAMENTO

Os dados pessoais poderao ser tratados para atendimento das finalidades publicas e
administrativas da Prefeitura Municipal de Tangara/RN, especialmente para:

e exercer competéncias constitucionais, legais e regulamentares;
e prestar servigos publicos municipais;
o formular, executar, acompanhar e avaliar politicas publicas;
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o atender solicitagbes, requerimentos, inscricdes, manifestacdes e reclamacgoes;

e processar demandas da Ouvidoria e do Servigo de Informacéo ao Cidadao;

e prestar servicos nas areas de saude, educacgao, assisténcia social, tributagao,
infraestrutura, agricultura, meio ambiente, cultura, esporte, lazer e demais areas
de atuacao municipal;

o efetuar cadastros, matriculas, atendimentos, acompanhamentos e concessao de
beneficios;

e realizar agdes de vigilancia, prevencéo, promogao e assisténcia em saude;

e gerir servidores, agentes politicos, estagiarios, colaboradores e prestadores de
servigos;

e processar folhas de pagamento, vantagens, descontos, férias, licencas e
obrigagdes previdenciarias;

e realizar concursos, selegdes publicas, contratagdes temporarias e estagios;

e instruir processos administrativos e disciplinares;

e realizar licitagdes, dispensas, inexigibilidades, credenciamentos e contratacgdes;

e executar, acompanhar e fiscalizar contratos, atas, convénios e parcerias;

e cumprir obrigacbes fiscais, tributarias, contabeis, financeiras, trabalhistas e
previdenciarias;

e realizar a gestdo orgamentaria, financeira, contabil e patrimonial;

e promover a arrecadacao e a fiscalizagao tributaria;

o efetuar pagamentos e cobrancgas legalmente autorizadas;

o atender auditorias, fiscalizagbes e solicitagdes de 6rgaos de controle;

e exercer o direito de defesa em processos administrativos, judiciais ou de
controle;

e cumprir decisdes judiciais, administrativas ou dos 6rgéos de controle;

e promover a transparéncia e o controle social;

e preservar a seguranca das pessoas, instalagdes, documentos, sistemas e
informacodes;

e prevenir fraudes, irregularidades, acessos indevidos e incidentes de seguranga;

e manter registros histéricos, administrativos e arquivisticos;

e elaborar estatisticas, indicadores, estudos e avaliagdes de politicas publicas,
preferencialmente com dados anonimizados quando compativel com a
finalidade.

O tratamento pelo Poder Publico devera estar relacionado ao atendimento de finalidade
publica, a persecucao do interesse publico, a8 execu¢do das competéncias legais ou ao
cumprimento das atribuicdes dos servigos publicos.
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12. BASES LEGAIS PARA O TRATAMENTO

A Prefeitura identificara a base legal aplicavel a cada operacao de tratamento,
considerando a natureza dos dados, a finalidade, a competéncia administrativa e o
contexto em que as informagdes forem utilizadas.

O tratamento podera fundamentar-se, conforme o caso:

e no cumprimento de obrigacao legal ou regulatdria;

e na execucao de politicas publicas previstas em leis, regulamentos, contratos,
convénios ou instrumentos congéneres;

e narealizagao de estudos por érgéo de pesquisa, com anonimizagao sempre que
possivel;

e no exercicio regular de direitos em processos judiciais, administrativos ou
arbitrais;

e na protegao da vida ou da incolumidade fisica;

e na tutela da saude, nos termos da legislacao;

e na protegao do crédito, quando juridicamente aplicavel,

e no consentimento do titular, quando a manifestacdo for livre, informada,
inequivoca, especifica e verdadeiramente facultativa;

e em outras hipoteses autorizadas pela LGPD.

No ambito da Administracdo Publica, o consentimento ndo sera adotado como
fundamento genérico para tratamentos necessarios ao exercicio de competéncias
legais, a execucdo de politicas publicas ou a prestacdo de servigos obrigatérios. A
recusa ao consentimento somente podera produzir efeitos sobre operagoes
efetivamente facultativas.

Para dados pessoais sensiveis, serao observadas as bases legais especificas previstas
no art. 11 da LGPD.

A Administragao Publica podera tratar e compartilhar dados necessarios a execugéao de
politicas publicas previstas em leis, regulamentos, contratos, convénios ou instrumentos
semelhantes, sem que o consentimento constitua necessariamente a base adequada.

13. COMPARTILHAMENTO DE DADOS PESSOAIS

A Prefeitura podera compartilhar dados pessoais quando isso for necessario ao
cumprimento de obrigagbes legais, a execug¢ao de politicas publicas, a prestagdo de
servigos, ao exercicio de competéncias administrativas ou a defesa do interesse publico.
O compartilhamento podera ocorrer com:
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e 0Orgaos e entidades da Administracdo Publica federal, estadual, distrital ou
municipal;

e Poder Judiciario;

e Ministério Publico;

e Tribunais de Contas;

e controladorias e érgaos de controle interno;

e Orgaos de fiscalizacado e seguranga, nas hipéteses legais;

o instituicdes financeiras responsaveis pela execucado de pagamentos;

e sistemas e plataformas governamentais;

e Orgaos previdenciarios, fiscais, trabalhistas e eleitorais;

e consorcios publicos e entidades de cooperacéao interfederativa;

o prestadores de servigos e fornecedores contratados;

e empresas responsaveis por sistemas, hospedagem, armazenamento,
manutengao, suporte técnico ou processamento de informacgdes;

e organizagdes parceiras na execugao de programas ou politicas publicas;

e outros destinatarios previstos em lei, decisdo judicial, contrato, convénio ou
instrumento congénere.

O compartilhamento devera limitar-se as informagdes necessarias, possuir finalidade
determinada, observar as competéncias dos envolvidos e adotar salvaguardas
compativeis com os riscos.

Quando o tratamento for realizado por operador, deverao ser estabelecidas, sempre que
cabiveis, obrigacbes de confidencialidade, seguranga, comunicacdo de incidentes,
devolugdo ou eliminacdo dos dados, cooperacdo no atendimento aos titulares e
observancia das instrugdes do controlador.

A transferéncia de bancos de dados publicos a entidades privadas somente podera
ocorrer nas hipéteses autorizadas pela LGPD e pela legislagao pertinente.

14. TRANSPARENCIA PUBLICA E PROTEGAO DE DADOS

A Prefeitura reconhece que a LGPD e a Lei de Acesso a Informacdo devem ser
aplicadas de maneira harménica.

A LGPD nao elimina o dever de publicidade dos atos administrativos nem impede o
acesso a informacgdes de interesse coletivo ou geral. Por outro lado, a LAl ndo autoriza
a divulgagao excessiva, desnecessaria ou desproporcional de dados pessoais.
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Na analise de pedidos de acesso, na publicacido de documentos e na disponibilizagao
de informagdes no Portal da Transparéncia, deverao ser considerados:

e a existéncia de interesse publico;

o afinalidade da divulgacéo;

e a necessidade dos dados;

e a proporcionalidade da exposi¢ao;

e 0S riscos aos direitos do titular;

e as obrigagbes de transparéncia ativa;

e as restricbes legais de acesso;

e a protegao da intimidade, da vida privada, da honra e da imagem;
e a preservacao de dados pessoais sensiveis;

e a existéncia de pessoas vulneraveis envolvidas.

Quando a divulgagao integral nao for necessaria, poderao ser adotadas medidas como
ocultacao parcial de CPF, RG, endereco, dados bancarios, telefone, assinatura ou
outras informacgdes; anonimizagao; pseudonimizagao; tarja de documentos; extragéo de
certidoes; restricao de acesso; publicagdo apenas dos dados necessarios ao controle
social; e disponibilizacao de versao publica do documento.

A publicidade dos valores remuneratérios e de outras informagdes funcionais sujeitas a
transparéncia observara a legislacao e a jurisprudéncia aplicaveis, sem ampliar a
divulgagao para dados ndo necessarios ao controle da Administragao.

A LAl aplica-se aos Municipios, e a legislagdo de Governo Digital determina que a
abertura de dados publicos respeite as restrigdes de privacidade da LGPD.

15. ARMAZENAMENTO, RETENGAO E ELIMINAGAO

Os dados pessoais serao armazenados pelo periodo necessario ao atendimento das
finalidades que justificaram sua coleta e tratamento.

A definicdo dos prazos devera considerar:
e obrigacdes legais e regulamentares;
e prazos prescricionais e decadenciais;
e necessidade de prestacdo de contas;
o fiscalizacdo dos 6rgaos de controle;
e execucgao de contratos e convénios;
e exercicio regular de direitos;
o legislacgao tributaria, previdenciaria, trabalhista e administrativa;
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e normas de arquivos publicos;
o tabelas de temporalidade e destinagdo documental;
e preservacgao do patriménio documental e da memoria institucional.

O encerramento da finalidade imediata ndo implicara necessariamente a eliminagéo dos
dados quando sua conservagao for necessaria ao cumprimento de obrigagao legal ou
regulatéria, ao exercicio regular de direitos, a realizacao de estudos, a preservagao de
documentos publicos ou a outra hipétese permitida pela LGPD.

Quando cabivel, a eliminagdo devera ser realizada de forma segura, considerando o
suporte fisico ou digital utilizado. Também poderdo ser adotadas anonimizacao,
blogueio, descarte seguro, destruicdo fisica, sobrescrita ou outros procedimentos
tecnicamente adequados.

Os documentos reconhecidos como de guarda permanente ndo serdo eliminados,
devendo ser preservados de acordo com a legislagdo arquivistica, com controles de
acesso compativeis com seu conteudo.

16. SEGURANGA DA INFORMAGCAO E PROTEGAO DOS DADOS

A Prefeitura devera adotar medidas administrativas, técnicas e organizacionais
razoaveis e proporcionais para proteger os dados pessoais contra:

e acesso ndo autorizado;

e destruicdo, perda ou alteracéo;

o divulgacado ou compartilhamento indevido;

e vazamento de informacoes;

e indisponibilidade indevida;

e fraude ou uso abusivo;

e tratamento inadequado ou ilicito;

e ataques, falhas e vulnerabilidades em sistemas;

e Uuso indevido por agentes internos ou externos.

As medidas poderéo incluir, conforme a realidade administrativa e os riscos existentes,
controle de acesso, gestdo de credenciais, copias de seguranga, atualizacdo de
sistemas, protecdo contra programas maliciosos, registro de atividades, restricdo de
privilégios, classificagdo da informagéo, descarte seguro, capacitagao de servidores,
clausulas contratuais, procedimentos internos e planos de continuidade.

O acesso aos dados devera ser limitado aos agentes que necessitem das informagodes
para o desempenho de suas atribuigdes.
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As credenciais de acesso sao pessoais e nao deverao ser compartilhadas. Servidores,
colaboradores e prestadores deverao preservar o sigilo das informagdes, inclusive apds
0 encerramento do vinculo com a Administracao.

Nenhum sistema ou procedimento é completamente imune a falhas ou incidentes. Por
isso, as medidas de seguranca deverao ser periodicamente avaliadas e aperfeigoadas,
considerando os riscos, a evolugéo tecnoldgica, os recursos administrativos disponiveis
e as orientagdes dos 6rgados competentes.

17. INCIDENTES DE SEGURANCA

Diante de incidente confirmado envolvendo dados pessoais, a Prefeitura devera adotar
providéncias proporcionais a natureza, a extenséo e aos riscos do evento, incluindo:
a) contencgao do incidente;

b) identificacdo das causas e vulnerabilidades;

c) avaliagao das categorias e da quantidade de dados envolvidos;

d) identificag&o dos titulares afetados ou potencialmente afetados;

e) adocdo de medidas para reduzir riscos e danos;

f) preservacgéao de registros e evidéncias;

g) documentagao das providéncias adotadas;

h) comunicacgao interna aos setores responsaveis;

i) comunicacao ao encarregado, quando designado;

j) revisao dos controles de seguranga.

Quando o incidente puder acarretar risco ou dano relevante aos titulares, a Prefeitura,
na condi¢do de controladora, devera comunicar o fato a ANPD e aos titulares afetados
no prazo de trés dias Uteis, ressalvada a existéncia de prazo especifico previsto em lei.

Caso as informacbes ainda nao estejam completas, a comunicagao podera ser realizada
de forma preliminar e posteriormente complementada, mediante justificativa,
observados os prazos regulamentares.

A comunicacgao aos titulares devera utilizar linguagem simples, indicar a natureza dos
dados afetados, os riscos relacionados ao incidente, as medidas adotadas e o canal
para obtencgao de informacoes.

Os operadores contratados deverao comunicar a Prefeitura, sem demora injustificada,
qualquer incidente ou suspeita relevante relacionada aos dados tratados em seu nome
e fornecer as informagdes necessarias para avaliacido e resposta.
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A comunicacéo é exigida quando o incidente estiver confirmado, envolver dados sujeitos
a LGPD e puder causar risco ou dano relevante. O Regulamento de Comunicacao de
Incidentes estabelece o prazo de trés dias uteis para comunicacdo a ANPD e aos
titulares, cabendo ao controlador realizar a avaliagdo do risco.

18. DIREITOS DOS TITULARES

Os titulares poderao exercer os direitos assegurados pela legislacao, observadas as
particularidades do tratamento realizado pelo Poder Publico.

Entre os direitos aplicaveis estéo:

e confirmagao da existéncia de tratamento;

e acesso aos dados pessoais;

e correcao de dados incompletos, inexatos ou desatualizados;

e informacdo sobre as entidades publicas ou privadas com as quais ocorreu
compartilhamento;

e anonimizacao, bloqueio ou eliminagdo de dados desnecessarios, excessivos ou
tratados em desconformidade com a lei;

e eliminacado dos dados tratados com consentimento, ressalvadas as hipoteses
legais de conservacéo;

e informagao sobre a possibilidade de nao fornecer consentimento e sobre as
consequéncias da negativa;

e revogacao do consentimento, quando essa for a base legal;

e Oposicao a tratamento realizado em desconformidade com a LGPD;

e revisdo de decisdes tomadas unicamente com base em tratamento
automatizado, quando aplicavel;

e apresentagdo de peticdo ou reclamagéo perante a ANPD;

e obtencao de informagdes claras sobre as operacgdes realizadas.

As solicitagdes deverdo permitir a identificagcdo segura do requerente. A Prefeitura
podera solicitar informacdes adicionais razoaveis para confirmar a identidade do titular
ou a legitimidade de seu representante, evitando a entrega de dados a pessoas néo
autorizadas.

Alguns pedidos poderao ser total ou parcialmente limitados quando a manuteng¢do do
tratamento for necessaria para cumprir obrigagdo legal, executar politica publica,
preservar documento publico, atender 6rgdo de controle, exercer competéncia
administrativa ou defender direitos em processos.
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A impossibilidade de atendimento devera ser comunicada ao titular de forma
fundamentada, com indicacao das razdes juridicas ou técnicas aplicaveis.

Os direitos sado exercidos mediante requerimento expresso do titular ou de
representante legalmente constituido. Quando nao for possivel adotar imediatamente a
providéncia solicitada, o controlador devera apresentar resposta ao titular nos termos
da LGPD.

19. PROCEDIMENTO PARA EXERCICIO DOS DIREITOS

O titular podera encaminhar sua solicitagdo por meio do seguinte canal inicial:
Prefeitura Municipal de Tangara/RN

CNPJ: 08.159.089/0001-45

Endereco: Avenida Miguel Barbosa, n° 23, Centro, Tangara/RN — CEP 59.240-000
E-mail: controladoria@tangara.rn.gov.br

Telefone institucional: ndo disponibilizado

A solicitacdo devera descrever, de forma clara, o direito que se pretende exercer e,
sempre que possivel, indicar o servigco, cadastro, processo ou unidade administrativa
relacionada ao tratamento.

Para protegdo do proprio titular, poderao ser solicitados dados ou documentos
necessarios a confirmagdo de identidade. A documentagdo recebida para essa
finalidade nao devera ser utilizada para propésitos incompativeis.

As demandas serdo encaminhadas a unidade responsavel ou ao encarregado pelo
tratamento de dados pessoais, quando formalmente designado, para analise e resposta.
O canal institucional informado nesta Politica podera ser substituido ou complementado
por canal especifico do encarregado, cuja identificacdo e forma de contato deverao ser
publicadas no portal oficial.

20. COOKIES E REGISTROS ELETRONICOS
O portal institucional podera utilizar cookies estritamente necessarios ao seu

funcionamento, a manutencdo de sessbes, a seguranca, a autenticacdo e a
acessibilidade.

Esta Politica nao pressupde a utilizacdo de cookies analiticos, publicitarios,
comportamentais ou de rastreamento de terceiros.
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Caso sejam implementados cookies ndo essenciais, a Prefeitura devera disponibilizar
informacgdes claras sobre suas finalidades, duracédo e terceiros envolvidos, além de
mecanismo adequado para que o usuario possa realizar escolhas quando exigido pela
legislagao.

O portal podera manter registros técnicos de acesso quando isso for necessario a
seguranga, ao diagnéstico de falhas, a prevencgao de fraudes ou ao cumprimento do
Marco Civil da Internet, respeitados os limites legais e os prazos aplicaveis.

As informac0bes técnicas nao deverao ser utilizadas para finalidades incompativeis com
a prestacao do servigo publico ou com a seguranga institucional.

21. TRANSFERENCIA INTERNACIONAL DE DADOS

A Prefeitura ndo declara, por meio desta Politica, que realiza transferéncias
internacionais de dados pessoais.

Caso uma operagédo futura envolva armazenamento, processamento, acesso ou
compartilhamento de dados em outro pais ou por organismo internacional, a
transferéncia somente podera ocorrer quando necessaria, legalmente autorizada e
amparada por mecanismo previsto na LGPD e na regulamentagao da ANPD.

Deverao ser avaliados, entre outros fatores, a finalidade publica, a necessidade, os
riscos, o pais de destino, as salvaguardas contratuais, as medidas de seguranca e os
direitos dos titulares.

A Resolugdo CD/ANPD n° 19/2024 disciplina os mecanismos de transferéncia
internacional, incluindo decisbes de adequacdo, clausulas-padrao, clausulas
especificas e normas corporativas globais.

22. RESPONSABILIDADES DOS USUARIOS

Os usuarios dos servicos e canais digitais da Prefeitura deverao:
o fornecer informagdes verdadeiras, completas e atualizadas;
e utilizar os canais institucionais de forma licita;
e proteger senhas e credenciais de acesso;
e nao compartilhar contas pessoais;
e comunicar acessos suspeitos ou incidentes;
e nao tentar acessar areas, sistemas ou dados sem autorizagao;
e evitar o envio de informacgdes excessivas ou desnecessarias;
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e manter atualizados seus dados quando isso for necessario a prestacdo do
Servico;
e respeitar os direitos de terceiros.
[ ]
A Prefeitura ndo solicitara senhas pessoais por e-mail ou por canais nao oficiais. O
usuario devera desconfiar de comunicagbes suspeitas, links desconhecidos ou
solicitagbes de dados sem justificativa.

O descumprimento dessas responsabilidades podera resultar na adogcéo das medidas
administrativas, civis ou penais cabiveis.

23. RESPONSABILIDADES DOS AGENTES PUBLICOS E CONTRATADOS

Os agentes publicos, colaboradores, estagiarios e prestadores de servigos que tenham
acesso a dados pessoais deverao:

o utilizar as informacgbes apenas para o desempenho de suas fungoes;

e respeitar os niveis de acesso definidos;

e manter confidencialidade e sigilo;

e n&o copiar, compartilhar ou retirar dados sem autorizagao;

e proteger documentos fisicos e dispositivos;

e comunicar incidentes ou suspeitas;

e Seguir as normas de segurancga;

e participar das capacitacdes promovidas pela Administracio;

e cooperar com o encarregado e com 0s setores responsaveis;

e eliminar ou devolver informacdes quando determinado.

O dever de confidencialidade permanecera mesmo apds o encerramento do vinculo
funcional, contratual ou institucional.

Os contratos que envolvam tratamento de dados deverdo, quando necessario,
estabelecer as responsabilidades das partes, as medidas de seguranca, os
procedimentos de resposta a incidentes e a destinacao dos dados apés o encerramento
da contratacao.

24. GOVERNANGA E MELHORIA CONTINUA

A implementagcdo desta Politica devera observar a realidade administrativa e
orcamentaria do Municipio, sem afastar as obrigacées legais aplicaveis.

A Prefeitura buscara desenvolver gradualmente medidas de governanga, como:
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e identificacdo das operagdes de tratamento;

e revisdo de formularios e cadastros;

o definicdo de responsabilidades;

e controle de acesso;

e capacitacdo dos agentes publicos;

e adogao de clausulas contratuais;

o avaliacao de riscos;

e elaboragdo de procedimentos para atendimento aos titulares;
e desenvolvimento de plano de resposta a incidentes;

e revisao das informacgoes publicadas no Portal da Transparéncia;
e atualizacdo de normas internas.

A adequacdo a LGPD constitui processo continuo e ndao se encerra com a publicagao
desta Politica.

A Prefeitura nao se declara integralmente adequada a legislagdo apenas em razao deste
documento. A conformidade depende da implementagdo efetiva de medidas
administrativas, juridicas, tecnoldgicas e organizacionais.

25. ATUALIZAGAO DESTA POLITICA

Esta Politica podera ser alterada para adequacgao:
e alegislagao federal, estadual ou municipal;
e as normas e orientagdes da ANPD;
e as determinagdes dos 6rgaos de controle;
e as decisbes judiciais;
e as mudancas na estrutura administrativa;
e aimplementacido de novos sistemas ou servicos;
e aevolugcado das praticas de seguranca;
e aos riscos identificados;
e as necessidades dos titulares.

A versao atualizada devera ser disponibilizada no portal oficial da Prefeitura, com
indicacao da data de revisio e do inicio de sua vigéncia.

Alteragdes substanciais que impactem os direitos dos titulares deverao receber
publicidade adequada.
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26. DISPOSIGOES FINAIS

Os casos néo previstos nesta Politica serdo analisados a luz da Constituicdo Federal,
da LGPD, da Lei de Acesso a Informacao, do Marco Civil da Internet, da legislagédo
aplicavel ao servigo publico e das normas expedidas pela ANPD.

A interpretacdo desta Politica devera buscar o equilibrio entre o interesse publico, a
transparéncia administrativa, a continuidade dos servigcos, a protecdo dos dados
pessoais e os direitos fundamentais dos titulares.

As unidades administrativas deverao cooperar com o encarregado, a Controladoria, o
setor responsavel pela tecnologia da informacdo, a assessoria juridica e os demais
agentes competentes para implementar as medidas necessérias.

27. VIGENCIA E REVISAO

Esta é a Versao 1.0 da Politica de Privacidade e Protecdo de Dados Pessoais da
Prefeitura Municipal de Tangara/RN.

Data da ultima atualizagao: 2 de agosto de 2026.

A Politica entra em vigor na data de sua publicacdo no portal oficial da Prefeitura
Municipal de Tangara/RN.



